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Zweck der Stiftung
§ Einsatz für die Anliegen der von Straftaten Betroffenen
§ dies hauptsächlich in folgenden Bereichen:

- Beratung und Unterstützung von Menschen gemäss Opferhilfegesetz
- Engagement in Projekten im Zusammenhang mit der Opferhilfe
- offen sein für neuen Entwicklungen und Übernahme von neuen Aufgaben 

im    Bereich der Opferhilfe

Hauptaufgabe
§ Betrieb der beiden Beratungsstellen Opferhilfe in Bern und Biel 
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§ Hauptsitz in Bern, Zweigstelle in Biel
§ Beratungsstellen sind in allen Themen der ambulanten Opferhilfe tätig
§ Fachlich spezifisch ausgebildete Mitarbeitende, insgesamt 870 

Stellenprozente
§ 10 im Bereich der Beratung Opferhilfe 
§ 2 im Bereich BackOffice
§ 1 im Bereich Anlaufstellen
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§ Weitaus am häufigsten Beratung von Einzelpersonen oder Familien  
§ Beratung von Fachpersonen
§ Beratung in allen Bereichen der ambulanten Opferhilfe 
§ Koordination sowie Einzelfallhilfe bei Gross-Ereignissen wie 

Canyoningunfall, HIV-Fall, etc.
§ Vernetzung 
§ Schulungen, Öffentlichkeits- und Medienarbeit 
§ Projekte und Mitarbeit in Arbeits- und Fachgruppen  
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§ Leistungen der Beratungsstelle sind unentgeltlich
§ Beratung erfolgen auf freiwilliger Basis und parteilich
§ Strenge gesetzliche Schweigepflicht
§ Anzeige ist keine Voraussetzung
§ Täterschaft muss nicht bekannt sein
§ Umsetzung der Opferhilfe obliegt den Kantonen
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Opfer im Sinne des Opferhilfegesetzes: 
§ direkt Betroffene
§ Angehörige

Voraussetzungen:
1. Straftat
2. Beeinträchtigung der körperlichen, sexuellen und psychischen 

Integrität
3. Unmittelbarkeit
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§ Beratung 
§ Soforthilfe
§ Längerfristige Hilfe
§ Entschädigung
§ Genugtuung
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Opfermeldung durch Polizei, 
Staatsanwaltschaften

Erstbriefe der Beratungsstelle

Opfer meldet sich selber an oder 
wird von anderen Behörden oder 
Institutionen angemeldet

Erstgespräch

Wir leisten selber 
oder vermitteln

Weitere Betreuung 
und Koordination

Fallabschluss

Medizinische, juristische 
psychologische, soziale, materielle 
Hilfe

Kurz- mittel- oder langfristige 
Betreuung

Koordination der Hilfe (Case 
Management)

Ablaufschema der Opferberatung:
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BOH 
LAVI

Polizei

Anwält*innen

Ärzt*innen
Spitäler

Div. soziale 
Institutionen

Anwält*innen
Psycho-
therapeut*innen

Polizei + 
Staatsanwaltschaft

Selbsthilfegruppen

Versicherungen

Div. soziale 
Institutionen

Ärzt*innen/Spitäler

Kantonales
Sozialamt GSI 

Opferhilfe-
stellen Kt.BE 
und Schweiz
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§ Stiftung Opferhilfe Bern

§ Stiftung gegen Gewalt an Frauen und Kindern

§ Verein Solidarité femmes Bienne 

§ Dargebotene Hand 143
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Bern und Biel zusammen 2022:

§ 1’890 beratene Personen, davon 1’449 Bern + 441 Biel 

§ 1’337 neue Fälle, davon 1’010 Bern + 327 Biel 

§ 500 Informationsbriefe an Betroffene ohne Fallaufnahme

§ 462 fallunabhängige Fragen beantwortet

§ 19 Anfragen von Medien
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Straftaten 2022

Körperverletzung 
42%

Erpressung / Drohung / Nöti
gung 
24%

Körperverletzung im 
Strassenverkehr 
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Verletzung der sexuellen 
Integrität von Kindern
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Nötigung / Vergewaltigung 
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Abhängigen

1% Tötungsversuch
0%

Verbreiten 
menschlicher 
Krankheiten

0% Entziehen von Unmündigen 
0%

Prostitution / Menschenhan
del 
0%

Straftaten



15Opferhilfe Bern  |  Centre Lavi Berne  | 

62%

38%

Geschlecht

weiblich
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3%
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Grosses Bedürfnis
Kantonale Unterschiede im Vollzug 
Besserstellung der Opfer
- bei der Beratung
- im Strafverfahren
- in den materiellen Bereichen

Bessere Bewältigung der Tatfolgen 
Sensibilisierungsprozess für die Probleme der Opfer bei Behörden, Polizei, 
Gerichten und in der Öffentlichkeit



Seftigenstrasse 41, 3007 Bern
T   031 370 30 70
W opferhilfe-bern.ch
M beratungsstelle@opferhilfe-bern.ch

Silbergasse 4, 2502 Biel
T 032 322 56 33
W opferhilfe-biel.ch
M beratungsstelle@opferhilfe-biel.ch

Rue de l’Argent 4 2502 Bienne
T 032 322 56 33
W centrelavi-bienne.ch
M sav@centrelavi-bienne.ch

Besten Dank!


