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OHNI GMBH
I Grindung 2020 durch Natalie Jacot

I Mitglied unverpackt Schweiz

I Nahrung, Kosmetik, Haushaltsartikel

I Catering, Workshops, Food-Save

I 4 Mitarbeitende -> 11 Mitarbeitende

I Ohne Pestizide, ohne Plastik, ohne
Leid und ohne Lebensmittel-
verschwendung




DIE ZIELSETZUNG

SMART ™
Spezifisch AN A LYS E N

Messbar
Avusfithrbar » Markt, Marketing, Kunden, I SWOT —\
Realistisch Konkurrenten, Umweltsphiren
* Analyseergebnisse werden
Terminiert detailliert analysieren. I MAss NAH M E N
zusammengetragen.
* Verschiedene Mittel werde
" » Stirken und Schwéachen Massnahmen bauven auf SWOT-
zur Analyse verwendet. § .
herausgefiltert. Erkenntnissen auf.

+ Keine Oberflichlichkeit.
e Eheraeniene * Chancen und Gefahren werden -+ Auftraggeber wird in die

\} erkannt. Entscheidung der Massnahmen

* Bis SWOT ist nach Hilfte der miteingebunden.
verfigbaren Zeit fertig * 1 Woche vor Abgabe sind die
erarbeitet. Massnahmen fertiggestellt.

* Realisierbar mit gegebenen
Ressourcen.
» Erarbeitung beschrankt sich

auf die Planung.

Disziplin
Kooperation

Leidenschaft

Konfliktmanagement
Leistungsbereitschaft
Verbindlichkeit

Selbstorganisation

&nalysef&higkeif




Markt

Konzentration auf 4 Kennzahlen.
Marktanteil, Markivolumen,
Marktpotenzial und
Séattigungsgrad.

Daten aus dem Verein
Unverpackt Schweiz und der
OHNI GmbH.

Kunden

Kundenumfrage auf Social Media,
Newsletter und im Laden.
Geografisch, Demografisch,
Sozialpsychologisch,
Verhaltensbezogen und

Kundenzufriedenheit.

VORGEHEN IM ANALYSETEIL

I Umweltsphiren

Alle 5 Umweltsphéiren untersucht
Hauptsichlich durch Angaben von
Natalie Jacot und Recherche iber
Gesetze sowie der Verknipfung zu

anderen Analysen.

Marketing

Konzentration auf Product,
Price, Place, Promotion.
Fragebogen an Natalie Jacot,
Selbstrecherche im Laden und
auf der Website sowie Social
Media, Verknipfung zu den

anderen Analysen.

Konkurrenten

3 Konkurrenzfirmen
Eigenstandige Recherche vor Ort
und im Internet

Preis, Standort und
Internetaufiritt
Zusammenfassung in einer

Nutzwertanalyse



AUSWERTUNG SWOT

INTERNE ANALYSE

STRENGHTS

KUNDENWUNSCHE

QUALITATIV HOCHWERTIG / REGIONAL
SOCIAL MEDIA

BREITES ANGEBOT
ZAHLUNGSMOGLICHKEITEN
UMWELTSCHUTZ UND NACHHALTIGKEIT

WEAKNESSES

WETTBEWERBSORIENTIERUNG
STANDORT

ONLINESHOP
PREISANPASSUNGEN

EXTERNE ANALYSE

OPPORTUNITIES

WACHSTUMSPOTENZIAL
SPEZIALISIERUNG AUF FACHBEREICHE
ERWEITERUNG ABSATZWEGE
EVENTMARKETING

ZUGANGLICHKEIT

I THREATS

INFLATION

SCHLIESSUNG DES LADENS
(FINANZIELLE SICHERHEIT)
VERANDERUNG KAUFVERHALTEN
KLIMAERWARMUNG
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1. MASSNAHME

Interaktive Kundeninformation

I Herleitung I Ausarbeitung
 Marketinganalyse  Erstellung Grobplanung
* Produktinformationen - Bendtigte Ressourcen
* Information von Personal « Inhalte interaktive Kundeninformation
* Kundenanalyse - Konzeption - Inhalte
» Zuganglichkeit zum Produkt . Storyboard
* Trend autonomes Einkaufen . Detailplanung

« Designvorschlage
« Offerten einholen

« Kosten und Ressourcenplan

Entwicklungskosten gem. Offerte mit
Mitarbeiteraufwand

I Ziel
» Eigene Website

e Touchscreen
« Reduktion Hemmschwelle



dritter Schritt

Klebt auf dem Silo
einen QR-Code?

Scanne ihn, um mehr
uber das Produkt zu
erfahren

QR-Code scannen
\ l

|

DESIGNVORSCHLAGE

weiter >



2. MASSNAHME

Marktstand am Sternenmarkt Bern

I Herleitung I Ausarbeitung

Marketing und Soziale Umweltsphére zeigen Vorgehen planen
Verbesserungspotential ) L )

- Event-Marketing und Messen nehmen einen sehr * Welche Informationen benétigen wir
kleinen Teil ein.

* Vorhandene Kundengruppe eher einfaltig. * Kontaktaufnahme Veranstalter

« Erarbeitung Konzept

Konditionen Marktstand
Personelles
Zusammenarbeit mit zweitem Unternehmen

I Ziel * Werbung
Produkte verkaufen )
Neue Stammkunden gewinnen « Ubergabe an Natalie Jacot

Vielfallt in der Kundengruppe vergréssern
Philosophie des unverpackt einkaufen weitergeben



IM

WEITERENTWICKLUNG

arktstand Sternenmarkt

KONZEPT MIT IDEEN, ANGABEN UND TIPPS
WIRD BE| NATALIE JACOT AUFBEWAHRT

AUFGRUND HOHER KOSTEN IST EINE
DURCHFUHRUNG EHER UNWAHRSCHEINLICH

I Interaktive Kundeninformation

« |DEE UND AUSARBEITUNG FAND BEI DER
OHNI GMBH GROSSEN ANKLANG

« DIE MASSNAHME WURDE IM VEREIN
UNVERPACKT SCHWEIZ PRASENTIERT

« BEI EINEM PASSENDEN ZEITFENSTER WIRD
DIE MASSNAHME IN EINEM ERSTEN LADEN
IN DER SCHWEIZ UMGESETZT

- DIE IDEE VON EINER NEUEN WEBSITE
WURDE BEREITS VERWIRKLICHT



DIVERSE EVENTS <«— [

|

.1.

OHNI GMBH HEUTE

EVENTMARKETING ]

-

\_

SPEZIALISIERUNG
FACHBEREICHE

Q -

J

o5

ERWEITERUNG ABSATZWEGE

N

1

1

~.

ERWEITERUNG ONLINESHOP
SELBSTBEDIENUNGSLAGER

FOOD KOOPERATIVE
EL CAMINO

] [ ZUGANGLICHKEIT

GESCHAFTSZWEIG
CATERING AUSARBEITEN



MARKETINGKONZEPT

HERZLICHEN DANK!
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